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Circolare n. 203 Palermo, li 30.10.2023

 Ai docenti di scuola dell’infanzia e primaria
interessati

 Segreteria – Ufficio Alunni
 Alle  famiglie  degli  alunni  per  il  tramite  dei

Rappresentanti  eletti  nei  Consigli  di  Inter-
classe e Intersezione

 Al Direttore SSGGAA

Oggetto: Chiarimenti relativi al pagamento del ticket della refezione scolastica.

Con riferimento all’oggetto si rammenta che le tariffe del servizio di refezione scolastica prevedono

11 fasce di contribuzione ticket a carico delle famiglie fruitrici, differenziate in relazione al valore dell’indicato-

re ISEE familiare; le prime quattro fasce (da €. 00,00 a €. 5.000,00) sono a tariffa forfettaria mensile, men-

tre a partire dalla quinta fascia i pagamenti devono intendersi a consumo e, pertanto, i pasti non fruiti

nel mese potranno essere fruiti nel mese successivo.

Nel caso di tariffa mensile il pagamento dovrà essere effettuato entro il giorno 20 del mese pre-

cedente; nel caso di pagamento a consumo, ogni utente dovrà procedere al pagamento in anticipo di un

importo forfettario, pari al costo di almeno 20 pasti, dal quale, giornalmente, in considerazione della pre-

senza dell’alunno, verrà decurtato il costo del pasto. 

Ai fini di eventuali detrazioni fiscali, si suggerisce di invitare i genitori a conservare le ricevu -

te di pagamento.
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I pasti acquistati hanno scadenza con il termine delle lezioni dell’anno scolastico in cui è stato effet-

tuato l’acquisto. Pe le prime quattro fasce di reddito (valore ISEE fino a €. 5.000,00) la tariffa è forfettaria

mensile e, pertanto, non sono previsti rimborsi.

A partire dalla quinta fascia  i pagamenti devono intendersi a consumo e quindi, per i pasti non

usufruiti anche a seguito di rinuncia, sarà possibile chiedere il  rimborso  delle quote versate in eccedenza,

inoltrando apposita istanza, su apposito modello, entro il 31 Luglio dell’anno scolastico in corso, senza

maggiorazione degli interessi, in quanto credito non derivante da errore compiuto dall’Amministrazione, per il

tramite delle scuole.

Per gli alunni che nell’anno successivo fruiranno del servizio di refezione scolastica il credito residuo

potrà essere utilizzato per i successivi pagamenti.

L’istanza di rimborso deve essere presentata esclusivamente dallo stesso genitore (o da chi ne fa le

veci) che ha presentato domanda di iscrizione al servizio mensa. 

                 Il DIRIGENTE SCOLASTICO

              ( Dott. Francesco Paolo Camillo )

*Documento firmato digitalmente secondo le indicazioni sulla dematerializzazione, ai sensi e per gli effetti
dell’art. 20 comma 2 del d.lgs. 7 marzo 2005, n.82, “Codice dell’Amministrazione Digitale”.
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