
    
 

                                                                                                              

 

 

C O M U N E  D I  P A L E R M O  
AREA DELL’ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

UFFICIO PER LA SCUOLA DELL’OBBLIGO E CONTRASTO ALLA DISPERSIONE 

SCOLASTICA  

Via Notarbartolo, n°21/A – tel. 0917404352 - 0917404305 

peo: serviziscuole@comune.palermo.it 

pec: serviziscuole@cert.comune.palermo.it 

Palermo, 27/02/2024        Prot. n° 211669/AREG 

Oggetto: Servizio di Refezione Scolastica a.s. 2023/2024 – Richiesta conguaglio 

  

                                                                                       Ai   Dirigenti delle Istituzioni scolastiche 

                            

                                                                                                                                    LL.SS. 

  

In relazione a quanto esplicitato nella ns nota n. prot. 1641106/Areg del 14/12/2023 e 

successiva proroga al 29/02/2024, si fa presente che da una verifica effettuata, non sono stati ancora 

inseriti i nuovi modelli ISEE 2024 non permettendo la regolarizzazione della posizione debitoria dei 

fruitori del servizio di refezione scolastica per i mesi di gennaio e febbraio. 

 Si invitano le Istituzioni Scolastiche a far compilare agli interessati la “dichiarazione ISEE” 

servizio mensa a.s. 2023/2024 in allegato alla presente, che dovrà essere inoltrata al seguente indirizzo 

mail: refezionescolastica@comune.palermo.it 

Inoltre si ricorda che il mancato aggiornamento del modello ISEE 2024 comporterà la perdita 

del diritto a godere delle agevolazioni tariffarie e quindi all’immediata applicazione della tariffa 

massima. 

 La posizione debitoria potrà essere sanata effettuando il pagamento dovuto tramite sistema 

PagoPa, accedendo al seguente link: 

http://portal-keisuite.comune.palermo.it/public.index 

Si fa presente infine che è possibile sanare le quote dovute anche attraverso il QR Code che 

verrà rilasciato dalla Scuola, su richiesta dell’interessato. 

Nel ringraziare per la cortese collaborazione e nel rimanere a disposizione per eventuali 

chiarimenti, si porgono distinti saluti 

                                                                                                                             

La P.O. Responsabile                                                                                                                 

Dott. Salvatore Grasso 
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