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Circolare n. 640        Palermo, li 05.04.2024 

Alle Famiglie 

A tutto il personale docente 

Al Sito Web 

 

Oggetto: Attivazione del servizio "Pago In Rete" per i pagamenti telematici delle famiglie verso 

l'Istituto scolastico. 

 

Con la presente si informano le famiglie che ogni pagamento verso questo Istituto Scolastico 

dovrà avvenire esclusivamente attraverso il sistema dei pagamenti previsti per la Pubblica 

Amministrazione “Pago in rete”, messo a disposizione dal Ministero dell'Istruzione e del Merito 

(MIM), per ricevere dalle famiglie i contributi richiesti per i servizi erogati agli alunni, in 

ottemperanza all’obbligo normativo.  

Pertanto, non potranno essere più accettati pagamenti al di fuori di tale modalità quali, ad 

esempio, i bonifici diretti sul conto della nostra Scuola. 

Al fine di rendere operativo, nel presente anno scolastico, il sistema “Pago in Rete” si 

forniscono le seguenti indicazioni rivolte a tutti i genitori degli alunni iscritti, qualora già non 

avessero proceduto.  
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Si premette che per i pagamenti richiesti verrà predisposto un apposito avviso digitale intestato 

al singolo alunno con notifica di pagamento: dunque il genitore dell’alunno interessato riceverà, 

sulla mail dichiarata al momento dell’iscrizione su “Pago in Rete”, un avviso nel quale sono 

presenti tutti i dati per effettuare il pagamento richiesto. 

Si invitano, pertanto, i sigg. genitori a procedere, qualora non l’avessero già fatto, alla 

registrazione sul sistema Pago in Rete, al fine di poter effettuare i suddetti pagamenti per l’a.s. 

2023/2024. Si fa presente che in fase di registrazione è possibile che il genitore riceva un 

messaggio in cui è indicato che l'utente è già registrato, essendo il servizio collegato ad altri 

servizi MIUR (per esempio “IscrizioniOnLine”) accessibili da un unico account, in questo caso si 

possono usare le credenziali in possesso o usare le funzioni per il recupero delle credenziali.  

Inoltre, la predisposizione dell’avviso intestato presuppone che sia depositato agli atti 

dell’Istituto, per ciascun alunno, la dichiarazione di presa visione dell’informativa sul 

trattamento dei dati e il consenso al trattamento dei dati personali. 

Considerato quanto sopra, si chiede pertanto - al fine di ottemperare alle disposizioni 

normative - di provvedere entro e non oltre il termine tassativo del 03.05.2024: 

1. a prendere visione della suddetta Informativa (allegato 1)- reperibile anche nella sezione 
dedicata alla Privacy e Protezione dei dati personali del sito WEB dell’Istituto, al link: 

 
                       https://netcrm.netsenseweb.com/scuola/privacy/netsense/PAIC8AD00Q 
 

2. compilare il modulo dell’Allegato 1 (che prevede l’associazione genitore/alunno) in ogni 
sua parte; 
 

3. consegnare il suddetto modulo ai docenti di classe che lo faranno pervenire – in unica 
soluzione per singola sezione/classe – in segreteria nel più breve tempo possibile. 

 

Si precisa, inoltre, che nel caso in cui entrambi i genitori chiedano di essere associati al proprio 

figlio/alunno (compilando ognuno l’Allegato 1), entrambi riceveranno dalla scuola - quando 

fosse creato un evento di pagamento - la notifica di un avviso di pagamento, ma questo potrà 

essere effettuato solamente da uno di essi. Il sistema Pago in Rete infatti al momento del 

pagamento, nel controllare l’esistenza della posizione debitoria e la sua consistenza, non 

consente un ulteriore versamento per lo stesso contributo se già avvenuto. 

Le famiglie potranno accedere al servizio “Pago In Rete” - tramite PC, smartphone o tablet - 

attraverso il seguente link: 

http://www.istruzione.it/pagoinrete/, cliccando sul tasto "ACCEDI"; 

Per l’accesso al servizio è richiesta l’autenticazione da parte dell’utente, utilizzando le proprie 

credenziali SPID o CIE. 
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Dopo aver effettuato l’accesso, cliccando su "Vai a Pago In Rete Scuole", sarà possibile 

visualizzare e pagare le tasse e i contributi (intestati o non pre-intestati) richiesti dalla nostra 

Scuola per i servizi erogati agli alunni. Nella sezione “Gestione Consensi”, inoltre,  è possibile 

dare o revocare il  consenso alla ricezione delle notifiche previste dal sistema all'indirizzo e-mail 

indicato in fase di registrazione. 

 

Il servizio inoltre permette di: 

✓ visualizzare il quadro complessivo di tutti i pagamenti richiesti dalla Scuola (avvisi 

telematici intestati ai propri figli e versamenti volontari non pre-intestati); 

✓ pagare tramite il sistema pagoPA tutti i contributi richiesti; 

✓ scaricare la ricevuta telematica, attestazione valida per le eventuali detrazioni fiscali. 

Nel momento in cui verrà emesso l’avviso di pagamento intestato a un alunno, il sistema vi 
informerà tempestivamente del contributo da versare: 

✓ inoltrando una mail di sistema (dall’indirizzo noreply@istruzione.it); 

✓ inviando un messaggio da parte della Scuola sull’ app IO. 
 

Potrete pagare tramite il servizio Pago In Rete subito online oppure utilizzare il servizio per 
scaricare il documento di pagamento che vi consente di pagare successivamente tramite diversi 
canali: 
 

ONLINE 
 

SUL TERRITORIO 

o app IO 
o home banking 
o app di pagamento preferita 
o altri canali abilitati 

o in banca e presso ATM 
o uffici e punti postali  
o bar, edicole e ricevitorie 
o supermercati e tabacchi 
o altri esercenti convenzionati 

 
 
 
Consultare la pagina https://www.istruzione.it/pagoinrete/come.html per avere maggiori 
informazioni su come pagare. 
 
Per qualsiasi richiesta di natura tecnica, sarà a disposizione delle famiglie il seguente canale di 
assistenza del Ministero: 

✓ Contatto telefonico: 080.926.7603 
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Per qualsiasi ulteriore informazione, fare riferimento alla nostra segreteria scolastica. 
 
Si confida nella massima collaborazione di tutti. 
 
Si allegano: 
 - Informativa per il trattamento dei dati personali – alunni e loro famiglie ex artt. 13 e 14   
   Regolamento UE 2016/679 ("GDPR") – Allegato 1; 
- Modulo allegato 1  - Presa visione dell’informativa per il trattamento dei dati personali. 
 
Link segnalati: 
- https://www.istruzione.it/pagoinrete/ 
- https://www.istruzione.it/pagoinrete/files/Manuale_utente_Web_Scuola.pdf 
 
 

                                                                                                        F.to digitalmente                                                                                                        
                                                                                                                     Il Dirigente Scolastico 

Dott. Francesco Paolo Camillo 
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